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KRK-INUA GUIDE TIL FRIVILLIGT ARBEJDE

Til stgtte, hjeelp og inspiration til alle som planlaegger,
koordinerer og leder frivilligt arbejde.

Med gvelser til at komme godt i gang
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:bauojagey|s 1uIw 1wIaUIOISNIEESID)|I]
:3NSEBUUISNYJOISIESSEWNS|

:3neesniduns anwwe|eisinsisinby

Hjejeisinsisinby

1peesniSuns 1nunseeuuisnyjeennu|
:3nseeuuisiebauidyjeennul Inansins nypjisinssiwnley
:Jneesni3uns Jnwessiuloiseebalnuulb yupnssidep

:bauwseenebebainuuib/inseeuuisnyebainuulb yunnsside|

:3neesniduns inwJaueeuulsieesiwn(ey
:basnssiwnley

:3neesniduns yluessisniiad jwasudolsiessnseelebad
:bauJeliolsiessnseelebad

lew|

Indhold

Om hvervning:
@velser til hvervning:
Om motivation:
@velser til motivation:

Om fundraising/at fundraise:

@velser til fundraising:
Om frivilligroller:

@velser til frivilligroller:
Om den gode leder:
@velser til den gode leder:
Inspirationslinks:

Mini strategi skabelon

O 00 N O U b

11
12
13
14
15
16



Om hvervning:

Hvad?

Nar man hverver, finder man nye frivillige til sine aktiviteter og til sin organi-
sation.

| KRK-INUA er det vigtigt have frivillige, som kommer med forskellig baggrund,
og som er forskellige i forhold til kgn, alder, uddannelse, kompetencer, handi-
cap, religion, seksuel orientering og politisk anskuelse.

Derfor skal vi hverve mangfoldigt. Det betyder, at man skal veere opmaerksom
pa at finde forskellige slags frivillige, sa KRK-INUA far en frivilliggruppe med et
stort netvaerk, som kan lzere af hinanden og udvikle sig.

Hvorfor?

For at have en frivilliggruppe, som hele tiden er stabil, er det vigtigt, at man

er opmaerksom pa at have frivillige nok til de opgaver, som skal Igses. Hvis der
ikke er nok frivillige, sa far de frivillige, som er tilbage, alt for travit.

Det frivillige arbejde bliver en byrde, de frivillige bliver traette af det, og sa
falder hele aktiviteten fra hinanden. Hvis man hele tiden sgrger for at finde

en ny frivillig, nar der er en anden, som stopper, sa vil der altid vaere et stabilt
fundament for aktiviteterne.

Man skal dog ikke bare hverve en hel masse frivillige, hvis man ikke har arbejde
til dem. Det er vigtig at veere malrettet og realistisk, nar man hverver.

Hvordan?

Der er mange mader at hverve pa. Fzelles for dem er, at man giver viden og
information om sin aktivitet til nye mennesker. Det er vigtigt at fortzlle inter-
esserede, hvorfor det er godt at vaere med i lige preaecis jeres aktivitet, hvad de
vil fa ud af at veere med, og hvor meget der kraeves af dem. Det skal give me-
ning for dem. Man kan fx hverve ved at:

Holde oplaeg, haenge plakater op, dele flyers ud, deltage i arrangementer, lave
offentlige arrangementer, tale med venner og bekendte, skrive til og tale med
medierne, og skrive og dele pa facebook.
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@velser til hvervning:

@velse 1: Hvad er det bedste ved vores aktivitet?
@velsen bruges til at finde ud af, hvad man skal “saelge” sin aktivitet pa.

¢ Lav sma kort med forskellige typer af frivillige, fx
”En dreng som gar pa GU og elsker fodbold” eller "En 30-arig psedagog,
som lige er flyttet til Nuuk, som spiller musik”.

e Del kortene ud. Du er dit kort. Ga rundt og mgd én anden person.
Overtal personen, du star overfor, til at blive frivillige pa din aktivitet.
Nar | har overtalt hinanden, bytter | kort og finder en ny person at overtale.

¢ Tal bagefter om, hvilke argumenter, som solgte jeres aktivitet bedst, og
hvilke argumenter som passede til hvilke personer.

e Brug de argumenter i jeres hvervning.

@velse 2: Hvem mangler vi i vores aktivitet?
@velsen bruges til at finde ud af hvilke nye frivillige, man har brug for.

* Ga sammen med en makker og interview hinanden: Er der malgrupper eller
kompetencer, som vi mangler i vores aktivitet?

Hvordan far vi kontakt til dem? Skriv svarene ned pa post-its.

e Lav en planche med de to spgrgsmal, seet jeres post-its med svarene pa
planchen. Tal om de forskellige forslag (fx maend, kvinder, arbejdende,
studerende, under 20 ar, over 25 ar, guitarspillere, bagere).

e Bliv enig om tre, som | vil arbejde videre med i jeres hvervning.

@velse 3: Hvordan skal vi hverve?
@velsen bruges til at finde ud af, hvordan man hverver bedste.
¢ Brainstorm pa, hvordan og hvor | kan fa kontakt til de malgrupper, | vil
have fat i. Hvem kan | samarbejde med? Hvem kan | tale med?
Hvem kan | besgge? Brug jeres netvaerk.
¢ Brainstorm pa, hvordan | nar jeres malgruppe bedst? Hvilke metoder skal |
bruge? Skal | fx mgde dem ansigt-til-ansigt eller pa nettet?
e Lav en plan over, hvad | gerne vil ggre, og hvornar det skal ggres.
Uddel ansvarsomrader. Skriv det ind i halvarsplanen. Evaluér Igbende.



Om motivation:

Hvad?

Nar noget virker motiverende, betyder det, at noget frembringer glaede og lyst
til at fortseette med en bestemt opgave. Fx kan det vaere at en person gerne vil
veere frivillig, fordi han/hun gerne vil ggre noget godt for andre.

Det er personens motivation. Motivation kan ogsa veere noget, man giver

til hinanden. Fx kan en leder sgrge for, at de frivillige bliver motiverede til at
fortsaette med at lave frivilligt arbejde.

Hvorfor?
Nar man arbejder med frivillige, er motivationen hos dem afggrende for, om
de bliver ved at have lyst til at lave frivilligt arbejde. Mister de motivationen,

eller motiveres de ikke Igbende, kan det ende med, at de stopper som frivillige.

Hvordan?

Ansvar: En leder kan motivere sine frivillige ved fx at give dem ansvar for nogle
opgaver. Det virker motiverende pa mennesker, hvis de fgler, de er en vigtig del
af noget. Det giver dem lyst til at fortsaette.

Ros: Det er vigtigt, at aktivitetslederen og de andre frivillige husker at rose
hinanden for det gode arbejde de ggr, fordi ros virker motiverende.

Tillid: Det er vigtigt, at man i frivilliggruppen kan have tillid til hinanden og
lederen. Tillid ggr, at det er rart at veere med i en gruppe, og fgler man ikke,
man kan stole pa de andre, kan man miste motivationen og lysten til at vaere
med.

Resultater: Hvis lederen sgrger for, at forteelle de frivillige, hvilke gode ting de
sammen har opnaet, giver det dem mod pa at blive ved.
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@velser til motivation:

@velse 1: Hvad motiverer os?
@velsen bruges til at finde ud af, hvad der motiverer forskellige frivillige.

o De frivillige skriver hver et par ting pa et postkort, som kan virke motive-
rende i det frivillige arbejde.

e Send sa postkortene rundt ved bordet, sa de er anonyme. Nar man mod-
tager et postkort, understreger man selv den/de ting, man er mest enigi,
kan virke motiverende for én selv.

o Til sidst samler aktivitetslederen kortene ind, og skriver de ting, som har
flest streger under sig, op pa en tavle.

e Tal om dem, skrivdem ned, del dem fx i jeres facebookgruppe, og husk at
motiver hinanden med de nye ting, | har lzert.

@velse 2: Bla bog: Leer hinandens interesser og styrker at kende
@velsen bruges til at finde ud af skabe motivation for hver enkelt frivillig.
o Hver frivillig skriver tre ting, han/hun godt kan lide, og 3 ting, som man er
god til.
e Saml alles svar i en blabog over de frivillige i gruppen.
* Brug den blabog til at vaere opmaerksom pa at give de frivillige opgaver,
som de kan lide, og pa at udnytte de styrker, som der er i frivilliggruppen.

@velse 3: Hvordan skabes motivation?
@velsen bruges til at finde ud, hvordan | vil fastholde jeres frivillige.
® Brainstorm pa alt det | kan komme i tanke om, som kunne vaere sjovt eller
hyggeligt at lave sammen; store som sma ting. Skriv det op pa en planche.
e Del idéerne op i emner; fx mad, sport, kultur, sjov osv.
* Sgrg for at planlaegge aktiviteter inden for jeres emner regelmaessigt, sa fri-
villiggruppen kan hygge sig sammen og dele oplevelser og erfaringer.
Skift mellem de forskellige emner, sa | ikke altid laver det samme.
Det skaber dynamik og gode oplevelser.



Om fundraising/at fundraise:

Hvad?

Fundraising er en made at skaffe midler pa. Det kan bade vaere gkonomiske
midler (penge), men ogsa fx materialer, madvarer, lokaler osv.

Typisk foregar fundraising gennem sponsorater fra fx en virksomhed, gennem
private fonde som fx NunaFonden, eller gennem indsamlinger hos private.
Man kan dog ogsa fundraise pa andre mader ved fx at lave loppemarked, hvor
overskuddet gar til organisationen, eller lave et velggrenhedslgb, hvor man fx
far en virksomhed til at sponsorere 1 kr. pr. Igbet kilometer.

Hvorfor?

Det er vigtigt at fundraise, fordi arbejdet i KRK-INUA er non-profit, men det
koster penge at kgre et projekt som vores. Non-profit betyder, at KRK-INUA ikke
arbejder for at lave et gkonomisk overskud, som gar til fx Ign, men arbejder for
at na vores sociale mal og skabe resultater gennem frivilligt arbejde for unge.
Fordi KRK-INUA ikke tjener penge, skal man finde midler et andet sted for at
kgre aktiviteterne, og det frivillige arbejde er sjovt for alle.

Hvordan?

Der er mange mader at fundraise pa. Kun fantasien saetter graenser.

Man kan sg@ge private fonde. Det kraever, at man finder en fond, som stgtter de
samme formal, som ens aktivitet. Fonden har typisk en ansggnings-procedure,
og sa kan man veere heldig at fa tildelt penge. Nar man sgger private fonde, er
det meget vigtigt at skrive en god ansggning — find hjzelp pa www.urk.dk/hvem-er-
vi/vaerktoejskassen. Kontakt altid ungdomskonsulenten, fgr | spger en fond!

Man kan ogsa spgrge virksomheder, om de vil vaere sponsor, hvis de laver et
produkt, eller har en service, som man skal bruge i sin aktivitet. Man kan fx
spgrge Pisiffik om de vil sponsorere frugt, spgrge biografen om de vil sponsor-
ere billetter, eller spgrge Sermitsiaq om de vil trykke en artikel gratis. Nar man
fundraiser ved private virksomheder er det meget vigtigt at vaere praecis og klar
pa, hvad man efterspgrger, og ikke mindst hvad virksomheden selv kan fa ud af
det — fx fa deres logo pa en plakat.
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@velser til fundraising:

@velse 1: Hvad skal vi fundraise?
@velsen bruges til at finde ud af, hvad man mangler af midler i aktiviteten

e Del jer i sma grupper og brainstorm over, hvad | bruger af midler i jeres
aktiviteter, som det ser ud nu, og skriv det pa post-its.

Skriv pd en anden farve post-its, hvad | gnsker at bruge af midler i fremtiden
pa jeres aktiviteter. Her ma | gerne dremme stort.

e Saml gruppernes post-its: Den ene farve pa en planche, og den anden farve
pa den anden planche.

e Gruppér post-its, med hvad | bruger af midler i gjeblikket, i temaer:

Fx "fgdevare”, “aktiviteter” (biografbilletter, materialer osv.), “kontor/drift”
(fx print, internet, telefon osv.) og andre temaer.
Nu ved I, hvad | bruger af midler, og hvilken slags det er.

e Gruppér post-its, med hvad | drgmmer om af midler, i de samme temaer,
som ovenover. Under hvert tema deler | endvidere post-its’ene op i "kraever
fa ekstra midler”, "kraever ekstra midler” og "kreever mange ekstra midler”.
Diskutér hvad der er vigtigst for jer at na. Lav evt. en prioriteret liste over,
hvad | vil fundraise til, og hvornar | skal starte pa det.

@velse 2: Hvor skal vi fundraise?
@velsen bruges til at finde ud af, hvor | skal finde jeres midler henne.
1) Aftal en fundraising-dag, hvor | mgdes, hygger jer, og leder efter steder, hvor
| kunne forestille jer, at | kan skaffe midler.
Det kan bade veere virksomheder, fonde og samarbejdspartnere.
e Lav en prioriteret liste over, hvem | vil kontakte og om hvilke midler.
e Fordel mulighederne mellem jer i mindre grupper og samarbejd om at lave
gode ansggninger og tage god kontakt.
2) Find pa alternative mader at fundraise pa ved at bruge jeres fantasi.
e Bliv enige om én idé, som | vil arbejde videre med, og lav en styregruppe,
som skal koordinere fundraisingen.

Husk at tjekke, om | skal bruge tilladelser eller andet — man skal fx kontakte
kommunen, hvis man vil lave et arrangement pa gaden.



Om frivilligroller:

Hvad?

I en frivilliggruppe er der mange forskellige roller. Nogle frivillige bruger meget
tid, og andre bruger mindre tid. Nogle frivillige planlaegger, mens andre hellere
bare vil veere med til aktiviteterne sammen med brugerne. Nogle frivillige har
meget ansvar, mens andre har mindre. Men alle frivillige er lige vigtige.

Der er ogsa forskellige ansvarsomrader, som er fordelt blandt de frivillige. Der
kan f.eks. veere nogen, som har ansvaret for hvervning, eller der kan vaere
nogen, som har ansvaret for at tage imod nye frivillige. Der er maske én eller
to, som har det overordnede ansvar. Selvom man har et ansvarsomrader er
man ikke alene om opgaverne. Man har bare det endelig ansvar for, at opgaven
bliver Igst, hvilket man ggr i samarbejde med andre frivillige.

Hvorfor?

Det er vigtigt at vaere opmaerksom pa de forskellige frivilligroller. Nar en friv-
illig far et ansvarsomrade eller en bestemt rolle, skaber det motivation og
ejerskab i det frivillige arbejde. Derfor er det ogsa vigtigt at uddelegere. Som
aktivitetsleder med det overordnede ansvar er det fx vigtigt at give opgaver til
de andre frivillige, sa de ikke fgler sig overflgdige, og det er vigtigt at inddrage
andre frivillige i beslutninger og diskussioner. Det er dog ogsa vigtigt at veere
opmaerksom pa at give opgaver, som man ved, at den frivillige kan varetage, sa
man ikke stiller for hgje krav eller giver de frivillige nederlag.

Det hjaelper ogsa at vaere opmaerksom pa roller og ansvarsomrader i frivillig-
gruppen, nar man skal hverve nye frivillige. Sa kan man nemlig hverve til de
omrader eller roller, som man mangler frivillige til at fylde ud.

Hvordan?

| en frivilliggruppe har man typisk en lille handfuld kernefrivillige, som er meget
stabile og aktive frivillige. De kan forme en slags styregruppe, som skal identi-
ficere de forskellige frivilligroller i en aktivitet og lave en strategi for arbejdet
med at fordele forskellige roller i gruppen og uddelegere ansvarsomrader. En
sadan strategi skal evalueres Igbende blandt alle frivillige.

10

0T

"JEBABSSESISLIII|BU [UUIWIBUUNYE INSINS 1Ny IWIsInssiwniey

ylwnlieaeele bopeeweel basniiad HLN||EBUUISINSID|LEESSNSIYE N||1N||BRUUISINSID|E}
-1nul 311N |eJBRINSSISIW YluldduNnnNs lesseSijernul luUIAIsiJebesiwwes indioonnyeeu
-uississiul anlen3uuesnnsisinbe nypjee] yunennlepebelr njjiunyeninnye yiunsiee(
-ejee ylunsewisiadueljee boddnlesebopeewi iuueulode InsinNs I wIsINSsiwn(ey
é¢bouep

‘bodues

-nJauJeuJdeeulbo jeessiuunnsiauul Inwns u3njjijew yeeseeuuidid INPNSNIS|NS 1eE||REW|
‘luueeJaaJewis|l esaunns nsyuuebessennul njjiyyeessnspje yessedijenul lUUeUIOYe
sy ns yunjjiwnfey bodieseeinben| lwaauloisiessnseelebaq yjiwedeeuuisiajewisidisiw
1ninuessofe nypiunypIduuewiseeuISSIUUISSEWIWEERU bojiebauunppielns ‘boaeessyjewl|
-|1s eJ3UERUUISIEIRIEDIUNSUI YILUISUIO||BYIU [UUBUIONE INSI|NS IUUEBEID|LJBRSSNSIE iU
-uee3nye jwJauleelend3e yuesse(ns |lJoneessyjewnbb3i-bodieeduid jeessiuiennnye
njiuiauuijjebo ynuessedi3uerjee 1nsins yunjjiwnfey njnduejues Jewweeuulsia|isinidisiw
iunjjeelebeessnyiebo bessiuiesiieeiend3e yiuesselns bodiebainieeduid 3nynsnnsees
-snspje jwesjwwes "boannssniniajnnieeduid juiwJisuiwwi bausesiueelend3e yuesselns
Jiwnyeewee| boaeeuuisia|isinidisiw ylwJiaueelebeessniiebo Jnwesiwwes njiunjjeeu
-ulseeInnNeWWERY HIUUNN[JBUII|LJe_lINUI baulljyeessnsiye InWnPNsnJIaINs junjjiwn(ey
-jesauseenSuundisse yeseeuuisidyjeennul 13n|essidyjewnbbs bodiebayniee3uig
é¢boos

‘beessebauissewweeu 313njednebad nsijns 1nypiwisinssiwn(ey njeuuewey
‘boysesewisissiul Inessnsnniuuidewns) ynueessiuuiebaulielns yuesoosyduuid jessniy
-jelns eunueejjeewee] "bodieuueesi3uuliwisy| lunjJenjedewiseeinioduunseessnsie
bosewisiadueljee ynuj yeeN unjnnisebesiwwngdy yiunsnisuieeduid yluuyjeessnspe
MuunnjnjJew baseeje ynuj yunjjewisielebauiosisjennui yinssediosyiduundisse
Hyjeessnsspe bodieyjiebopeew ewwey “indiebainieeduid 1nypjiwwi jlwwineewe)
ben|eypjeewee] yunjielebayeessnspie yiwnsniauupjiuue ijjejje yndiesnnssninia|y
-jeessnsspye |e|| ‘indiennsnieuuinnye Jnuuiwell||ns ijje|je yeed.iesiSineesiaaleld yuJes
-siulns esee|| ‘bodJetayiu INWNSINS JIIWNSINS Y1jluJole bessyjid juulwJaaulNs INsiNS
nypjlwisInssiwn(ey “jeebedswe jeseeuulsidyjeenul ININSHNS INdPIsINssiwn(ey
éeuns

:3nseeuuisiebauidyjeennui 1ninsijns 1nyjisynssiwiniey



11

‘}u8njedinee|jee yyewisissiul beidioypiessew 1disiainissiul anseejebad
113njeSinee|jee ninypjeey 33isioiebba usuiebauieeiend3e yyjeessnspe 1nuneediepn o

¢bolieseeiebad beuuindnnbeb yeeu ‘boyieseey
-ebad 1n8newey yeeu ‘boseessnspie iwJauisinJebesiwwes yeeu njJoos ¢113isioyiebba
jeejeeudes|l eedi|ep 131s18yjin3ebbs 1syjewisissiul ynieRnul luuissepewiba 1ssi)| o

ns
Jauidnniiedenjisiw boueb ninsins ninypyjisinssiwn(ey ansiauidn
-sebesspinu ‘ansiauidnJebessyjid boueb junjjeeinbbade indieysel
-9y1u Inseejebad uin| yneedijep “1eediauupyjeessnspe INpiwng
-10[n8uny 1eedisusebayeessnspye luundnebains inddeessey 33
yuen| dnpnjeddee boddeew ‘ijjesiwwndy yiwnsniaunyauue
Jlwwyjeessnspje inddeessel inniueeduny eyebbab dniojewwy
sjanjeessauup|l njjnpnjeddeeanddnisueiswe 1nuoln3uny ‘boalssunssnyel
yiudunisseb Insins 1ny-i1synsiwn(ey eesnssniiauue yeediep ‘inddisynnyel yui

-uJeelend3e esiyjewisissiul anpjiweseeuuldid sy ns yunjjiwnfey In3J0jewWWe Ny o

‘InsJauessebayessnsiye YIuns Insins yunjjiwnfey juepewiba ‘boossebosiainissiul luen

éledsebeseeuuiSid an8pns

INRNSNIdINS yunjjiwnley {i4auseelendse nsins yunjjiwnle) ;g yeesnisung

‘Hudisnjdouesseeiend3e beidioueb ynunsins 1ny
stwisinssiwn(ey boueb nindnjesasnnjebo 18isspio3uuyjeessnsie nyyeel 1eRnNba|ND o

“IUNSNJBUULIESID I|NS
13isnjJonnJeeuulsiolee|l yiueeinu ebewwi eyn ‘Jdisnjjeeuuissiioowisieele ebewwi
eyn jeendisse iseypjeiungdue yeddnnssnpnd inns 3epnbajnb nuesserns ‘u3isi3isijebQ o

‘}8njJ3|3J00WISIERIE INSEWNNIIE INUUIWWI JeSSe||ns 1S1S1a)
-pJooyiww| ‘3131s10s1918y 1sel|isy-1sod yuunnjisnjioduuewesis 1snjJeloduunseduld o

|| ‘eessiusy
-ebojebo desi|3 ‘bessiuioli8oq3o) ‘bessiuijisse ‘bessiuuejie 1nypjoogadey ‘bessiuiol)
-luiebew ‘bessiuieluianiiu ‘bessiuisnbbeidiiwisieele ‘n3njjee yeesianiew njaoos :ndnj
-Jennyp|l baseele besiwwes Jnwisieel1e INWIS-1S0d 1181SI011e||e eSERWE] INY3|IWW]
ISSIABRWE) [SESERUUISEEDDA ISESILUIWES ISBIINS IUIN|I ISSIAISIJEDESIWWES INUIS1I-1SOd o
:P|EBUUISERIBSSIIESID YIUUISSEY]Y| 11198 eessnspy
é¢InSee8yjeessnspje 1nng :T JeesniSung

:3neesniSuns Jnunseeuuisnyjeennu

@velser til frivilligroller:

@velse 1: Hvilke ansvarsomrader har vi?
Bruges til at fa overblik over de ansvarsomrader, | allerede har.

e Skriv ned pa post-its hver iszer alle de opgaver | kan komme i tanke om,
som | har i jeres aktivitet. En opgave pr. post-it: Fx hente nggle, indkalde
til mgde, handle ind, lave referat, skrive pa facebook, tage billeder, lave
logbog, snakke med Elisa, osv.

e Ga sammen i grupper af tre eller fire og saml alle jeres post-its.
Inddel post-its’ene i grupper med overskrifter, som | synes, at opgaverne
hgrer sammen.

e Diskutér sammen, hvilke overskrifter for opgaverne der er kommet frem,
og bliv enige om nogle faelles — maske skal | sla nogen sammen, eller finde
pa nye, som er mere pracise.

» Brug disse overskrifter som ansvarsomrader, og diskuter, hvordan de skal
fordeles mellem de frivillige.

@velse 2: Frivilligcirklerne; hvilke frivilligtyper har vi?
Bruges til at finde ud af, hvilke ansvar de frivillige i gruppen skal have.
e Cirklerne repraesenterer frivilligtyper.

Stgrrelsen pa cirklerne betyder maengden af frivillige;
der er flest af de bla frivillige og feerrest af de rgde.
Jo teettere pa midten man kommer, jo mere ansvar har
man; de rgde har altsd mest ansvar i gruppen, og de
blad har mindst. Frivillige flytter ofte mellem de forskellige
cirkler alt efter hvor meget tid man har, ens overskud, og
ens erfaring som frivillig. Man kan bade flytte ind modmidten og ud igen.

e Snak om hvilke frivilligtyper, der er i jeres gruppe. Hvad repraesenterer de
forskellige farver? Fx hvor er lederen, hvor er den, som deltager hver gang,
og hvor er den, som deltager sjeldent?

o Diskutér hvilke ansvarsomrader der er knyttet til hver farve og brug det til

at uddele opgaver ansvar til de frivillige i gruppen, som passer til den type,
som de er i gjeblikket.
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Om den gode leder:

Hvad?

En god leder er en, som de frivillige har tillid til og fgler, de kan fortzelle ting

til. Den gode leder har overblik over ting, der skal ggres, planlaegger fremad,
mgder op til aftaler, og s@rger for at inddrage de frivillige, sa de fgler sig hort.
Den gode leder er dben for andres ideer, men kan ogsa treeffe beslutninger,

hvis der er uenigheder i gruppen.

Den gode leder koordinerer det frivillige arbejde og sgrger fx for at der afholdes
frivilligmeader, at aktiviteterne kgrer som de skal, at alle frivillige er glade og
tilfredse i gruppen, og at fx logbgger, aktivitetsplaner og halvarsplaner udvikles.

Hvorfor?

Det er vigtigt at have en god leder i en gruppe, fordi det skaber tillid i gruppen,
og det gor det sjovt og trygt at veere frivillig. Hvis der er styr pa tingene, og
rammerne for det frivillige arbejde er gode og stabile, sa bliver de frivillige ogsa
fastholdt og motiveret, fordi det er rart at arbejde sammen i frivilliggruppen,
hvor lederen skaber en god stemning.

Hvordan?

1. Ros de frivillige

2. Veer aben for deres forslag

3. Sgrg for at uddelegere opgaver

4. Planlaeg mgder og hold overblik

5. Vaer opmaerksom pa de frivilliges styrker, og givdem opgaver ud fra, hvad de
kan lide at lave eller er gode til fx lave mad, planleegge mgder, spille bold

6. Sprg for at fa snakket om det, hvis der er problemer

7. Sig fra, hvis man fgler, der er for mange opgaver, og man ikke kan klare det
selv
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@velser til den gode leder:

@velse 1: Evaluér og tag med pa rad

@velsen bruges til at finde ud af, hvordan man bedst lgser udfordringer.

* Ga sammen to og to og snak om, hvilke udfordringer der har vaeret med det
frivillige arbejde og hvordan | Igste problemerne.

e Skriv dem pa en post-it og saet dem op pa en planche.
e En frivillig leeser dem hgjt, og sammen veaelges de, som flest kan genkende.

e Den gode leder samler udfordringerne og deres Igsninger, og laegger et doku
ment op i facebook gruppen, sa alle kan bruge erfaringerne.

@velse 2: Retningslinjer for samveer i frivilliggruppen
@velsen bruges til at skabe et godt samvaer i gruppen ved hjalp af felles ret-
ningslinjer, som alle har vaeret med til at udarbejde.

o Hver frivillig skriver pa en post-it, nogle retningslinjer for, hvordan man
bgr opfgre sig i frivilliggruppen. Det kan fx vaere "vi szetter vores telefoner

pa lydlgs”, ”vi husker at sige hej til hinanden”, eller "vi respekterer hinandens
meninger”.

e Sedlerne samles i en skal, sa man ikke kan se, hvem der har skrevet hvad.
* Den gode leder skriver tingene op pa en tavle, og de frivillige vedtager 5-6 af
de vigtigste ting, som er gruppens retningslinjer for samvaer.

Gruppen retningslinjer kan haenges op eller laegges pa facebook, sa alle kan
se det. Vaer Igbende opmaerksom p3, at de overholdes.
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Inspirationslinks:

Alt tenkeligt info om frivilligt arbejde:
® www.frivillighed.dk

Pjecer til frivilligt arbejde:
o www.frivillighed.dk = under “Publikationer”

Rekruttering, modtagelse og fastholdelse:
o www.urk.dk/hvem-er-vi/vaerktoejskassen/mangfoldighed/
® www.ingerfair.dk - under “vidensHUB”

i

Redskabs-guides til forventningsafstemning, styrker og udviklingsomrader, og

megdeledelse/ordstyrerrollen:
e www.ledfrivillige.dk = under “Gratis Ressourcer”

Ledelse:
e www.mitrodekors.dk/aktiviteter/ledelse

Kort video om at vise anerkendelse i det frivillige arbejde:
e www.ingerfair.dk = under “"vidensHUB”

100 grunde til at veere frivillig; bade film og tekst:
® www.projektfrivillig.dk = under “Om PF” og “Om frivillighed”
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Mini strategi skabelon

Skabelonen bruges til at teenke strategisk omkring malsaetninger i frivilliggrup-
pen, sa man kan na sine mal pa en god og overskuelig made.

Processen:

e Hvad er malsaetningen? Fx fa flere brugere til at komme til aktiviteterne pa

Piorsaavik.

¢ Hvilke handlinger vil det kraeve at nd malsaetningen? Fx skabe mere

opmaerksomhed omkring aktiviteterne.
e Hvem skal vi involvere? Fx underviserne pa Piorsaavik.
e Huvilke ressourcer (penge, viden, redskaber, faciliteter osv.) kreever det? Fx

plakater til at haenge op.

e Hvad er tidsplanen (hvornar skal | have ndet de bestemte handlinger)?
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netveerk; fx

undervisere,
kommunen,
radgivere.

OsV.

Malsatninger | Handlinger Involverede Ressourcer Tidsplan Hvem ggr hvad
Fa flere Skabe mere Underviserne | Plakater til at | Tale med X taler med
brugere til opmaerksom- | pa Piorsaavik | haenge om netvaerk og underviserne.
at komme til | hed omkring undervisere
aktiviteterne | aktiviteterne. | Elisa @konomi til for jul. X prgver at
pa Piorsaavik feellesarran- finde per-
Feellesarran- | Frivilliggrup- | gementer Hzenge nye soner, som
gementer pen plakater opi | har viden om
hvor de Viden om januar. malgruppen
nuvaerende De nu- brugerne.
brugere invol- | veerende Feellesar- X laver
veres. brugere osv. rangement i plakater
februar.
Bruge OSV. osv.
personer i osV.
brugernes
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